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Fonaments legals
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Les finalitats de I'avaluaci6 de centres son:

a) Contribuir a millorar la qualitat i I’equitat
de I’educacio.

b) Orientar les politiques educatives.

c) Augmentar la transparencia i eficacia del
sistema educatiu.

d) Oferir informacio sobre el grau de
compliment dels objectius de millora
establerts per les administracions
educatives.

e) Proporcionar informacié sobre el grau de
consecucio dels objectius educatius
espanyols i europeus, com també del
compliment dels compromisos educatius
contrets en relaciéo amb la demanda de la
societat espanyola i les metes fixades en el
context de la Uni6 Europea.

Principis que han de regir el procediment de
I"avaluacio:

a) Objectivitat en I'analisi i la rellevancia dels
resultats.

b) Rigor, credibilitat i utilitat dels processos i
dels productes resultants.

c) Us reservat de la informacio individualitzada
dels agents i dels centres i serveis educatius,
pel que fa a I’avaluaci6 general del sistema.

d) Transparénciaen |I'accié i lainformacio
publica de les activitats i dels resultats.

| entén que s’ha de portar aterme amb la
participacio de tots els sectors implicats.

Correspon ala
Inspeccio E




Fonaments legals

DECRET Els indicadors de progrés fan referéncia a
resultats, processos, recursos i condicions

D’AUTONOMIA DE d’equitat, i en tot cas s’han d’establir de
CENTRES manera contextualitzada a cada centre.

L’avaluacio de resultats o de rendiments
educatius d’un centre té en compte la seva
practicainclusivaiincorpora, entre altres
elements, les avaluacions de les
competeéncies basiques assolides per
I'alumnat; el resultat de les avaluacions
externes d’alumnat, especialment les
referides a la finalitzacio de cada etapa
educativa, i les dades relatives al context
socioeducatiu i al’'abandonament escolar.

L’avaluacio té per finalitat contribuir a la
millora de la qualitat del servei que presten
els centres.

Té com areferencial’assoliment de les
competéncies de I'alumnat.

D’acord amb les caracteristiques del
context en qué es desenvolupal’accio
educativa, I'avaluacio dels centres relaciona
els resultats educatius amb els processos
d’ensenyament i aprenentatge, els recursos
i la seva gestio, els objectius del centrei els
indicadors de progrés del projecte educatiu.

Té caracter continu i ciclic.

Efectes: Trobar propostes de millora per al
centre

Avaluar la funcio directiva

Avaluar la funci6 docent

OFENSIVA DE PAIS

PER A I’EXIT

Auditories pedagogiques en determinats

ESCOLAR centres.




I’ avaluacio externa de centres al nostre sistema educatiu

Pla d’avaluacio de

centres del Dep
d’ensenyament

Mecanismes

d’avaluacio

Continguts avaluatius sobre:

-El context: caracteristiques de la poblacig, del
centre, de les families i de I'alumnat.

-Els resultats: Referits als aprenentatges de
I'alumnat i a la satisfaccid de la comunitat
educativa.

-Els processos: els que incideixen directament
en la gestié d’aula, I'atencio a la diversitat, la
coordinacio, I’acci6 tutorial, la participacié.

-Els recursos: Humans, materials i de formacio.

-Sistema d’indicadors de centre (SIC)
-AGD

-Auditories pedagogiques
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L’ avaluacio externa de centres al nostre sistema educatiu

Indicadors de nivell 1:

Sistema d’indicadors de centre (SIC)

-S’obtenen de dades que ja té el Departament d’Ensenyament .
-Corresponen a:

-context

-Resultats

-Recursos
-Es disposa d’una aplicaci6 informatica que facilitalarecollidai el processament per
compartir-los amb el centre.
-Es complementa amb I'analisi de la memoria i la Programacio General Anual per comprovar
gue incorpora les propostes de millora que es desprenen de I'estudi dels indicadors.
-Lainspeccié emet un informe anual sobre aquest estudi
-Hi ha dos tipus de documents:

-Indicadors anuals de centre

-Evolutiu
| es pot processar tenint en compte tots els centres de Catalunya, o bé, només els de la
mateixa complexitat (C=Alta complexitat, B=Complexitat mitjana, A=Baixa complexitat)

-Aguesta avaluaci6 s’aplica de forma universal a tots els centres de Primaria i Secundaria
publics i privats i anualment.




L’ avaluacio externa de centres al nostre sistema educatiu

Exemple del document d’indicadors anual

Context

Centre: diversitat significativa

Desviacié | Mitjana | valor 0% 5% S0% 75% 100%
1.- Index d'alumnes amb necessitats educatives especials [motrivs,
fisigues, psiquiques | sensorials) 3468 3.263 L.E1% PI
2.- Index dalumnes amb necessitats educatives especifigues [ amb -
slbiacid socoeconbmica desfavarida) 17876 | 12338 L6 [|r—
3.~ Index dalumnes de nova incorporadt al sistema educatiu (menys - — i
de T anys)
0% 25, 50% 75% 100%
Q1: 4941
Percentatges globale de indicador: Centre: diversitat significativa 02: 8.4 9.703
Q3: 13.208
Centre: nadonalitat alumnat
Desviacié | Mitjana | valor 0% 250 50% 750 100%
1.- Index d'alumnes de nadonalitat estrangera 22,835 37.621 TB. 8% ] _l
0% 25%: S0%, 75 100% |
Q1: 19.973
Percentalges globals de lindicador: Centre: nadonalital slurmnat 02: 34.095 7.8 | :
03: 51.665
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L’ avaluacio externa de centres al nostre sistema educatiu

Exemple del document d’indicadors anual

Centre: abséncies alumnat superior al 5%

besvsci  Mionn  vair

1.- Index d'abséncies de I'alumnat superior al 5%: Ir trimestre 13.421 7.756 5.6%

2.- Index d'abséncies de I'alumnat supedor al 5%: 2n trimestre 12.796 7.415 o A%

3.- Index & abskncdes de I'alumnat supedor al 5% 3r trimestre 12.428 6.815 2%
. Q1: 0.011

Permentalges globals de indicador: Centre: abséncies slumnst superior G2 1.667 4

al 5% ij g.'

Centre: abséncies alumnat superior al 25%

m- Valor

1.- index d'abséncies de 'alumnat superdor al 25%: 1ir trimestre 5.542 3.384 10.4%
2.- Index d'abséncies de I'alumnat superior al 25%: In trimestne 5.683 3.444 9.6%
3.- Index d'abséncies de I'alurmnat supedor al 25%: 3r trimestre 604 3.147 G.A4%

Percentatges ghobals de indicadar: Centre: absbneies alumnat superar '@ O
o 0z 1.227 B.E

Q3: 4.127

0%

Context

7%

750
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L’ avaluacio externa de centres al nostre sistema educatiu

Exemple del document d’indicadors anual

Index d'alumnes que superen & cide

Resultats

Desviacio - Valor | 0% 25%, 75% 100%
1.- Index o' alumnes que superen el dele inicial 12.395 | BE.0SS | 100% | ; i =
2.- Index d 'alemines que superen & dole miti 15.518 80.296 ase | ! -l
3.- index o' alumnes que superen el dele superior 16.833 | 75336 100% | 1 f—
0% 25%, 75% 100% |
Percentatpes globals de indicador: Index d'alumnes que superen et |1 7233 L 2 _I
i Q2: 82.593 98.333 | !
Q3: 90.91
Index d'alumnes que superen les competndes: prova de 62 de primaria (globals)
Desviacié | Mitjana = Valer 0% 255 75% 100%
1.- Compebinela lingiistica: lengua catalana 1B.426 70. 164 64.3% | | _|
2.- Compebéneia lingiiistica: aranés a 100 | 1
3.- Competdncia lingdistica: lengua castellana 17.216 72.544 64.3% | | _|
4.~ Competéncia linglistica: anglés 20.952 67.259 78.5% | 1 _]
5.- Competéncia lingiistica: francés | |
£.- Competéncia matematica 1562 | 75472 |  64.3% | | |
0% 25% 750 100% |
Percentatges globals de Mindicador: Index d'alumnes que superen les g; ?i_'?f — 1 [
competdnces: prova de 62 de primaria (globals) 03: 82338 I




I’ avaluacio externa de centres al nostre sistema educatiu

Exemple del document d’indicadors anual

Recursos

Recursos humans: ratic alumnes / professor

Desviacis | Mitjana | valor 5.3 3,18 1273 16.28 19.83
1.- Recursos humans: ritlo alunnes | professer .48 13.11% 8,86 i |
5.63 818 12.73 16.28 19.a3 |
friex global de Mirdicador: Recurses humares: ritio slumnes § L 1165 |
professor [2: 13.145 9.0 | [ I [
03 14.813 |
Recursos humans: ratio professors falumne
Desviacié | Mitiana | valor  0.05 0.213 0.375 0.538 o7
1.- Recursos humans: ratio professors falurmne 0,035 D.0a1 0.101 |
0.05 0.213 0.375 0.538 0.7
Q1: 0.067
[rdex global de Iindicador: Recurses humans: ritio professors fslumne 3; E-gg CRTGEE =
Recursos humans: ratio alumnes / grup
Desviacia |MiEjanA||  vakr 1035 14.738 18,235 73713 2
1.- Recursos humans: ritio alumnes  grup 1047 | 21675 16.6 I i ]
1025 14,738 10,275 23.713 12|
Q1: 20.22 | i
[ndex global de Iirdicador: Recursos humans: ritio slumnes J grup Q2 22,275 166 | i | |

Q3 23.89
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L’ avaluacio externa de centres al nostre sistema educatiu

Exemple del document evolutiu

Centre: diversitat significativa

Context

Curs (mitjana) Valor 0% 25% S0R% T 100%
201314 (3.2630%) 2.e1% Il
Index dalumnes amb necestitals sducatives especials 20012-1% (3.654%) 2.8% ]
{motrus, fisiques, pequigues | sensorals) 2011-12 (2.513%) 1.274% I
201011 (2. 7460) el |
2000-10 (2.729%) 7wl |
Curs (mitjana) Valor 0% 25% 50F% T 100%
2013-14 (19.338%) 21.6% |
2012-13 (20.480%) 22.8% i
Index dalumnes amb necessitats sducatives especifiques .
(amb situsclé s Smica desfavorids) 2011-12 (18.534%) 27.755% | [
2010-11 (1B.477%) 25.62% | ]
200%-10 (16, 705%) 7.3% |
Curs (mitjana) Valor 0% 5%, S TR V0%
2013-14 (7.972%) 1-.?‘%- I
2012-13 (10.732%) 2.45%: :
Index d'alumnes de nova Incorporadd &l sistema educatiu
(enys d& 2 aeys) 2011-12 (8.585%) 14.2B6% |
201011 (8.401%) 22.31% |
2000-10 (8. 0040) 15.34% |
Centre: nacionalitat alumnat
Curs (mitjana) Valor 0% 25% 50F% 7% 100%
2013-14 (37.621%) 725 I R
2012-13 (30.036%) 87.35% i
Index dalumnes de nacionsl bt estrangera 2011-12 (38.686%) BEY |
2010-11 (%) %
200%-10 (%) %
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L’ avaluacio externa de centres al nostre sistema educatiu

Exemple del document evolutiu

Centre: abséncies alumnat superior al 25%

Context

Curs (mitjana) valor 0% 259 500 75 100%
201314 (3.384%) 10.4%
BiZ-13 (3.623%) 100 |l
wﬁ:’fﬂ:&hﬁdﬂ e Malurnnat superor &l 25%: 1r 2011-12 [4.246%) a.7% i
2010-11 {3.756%) 12.4% [0 |
Z009-10 {%) %
Curs (mitjana) Valor 0% 5 S0 T 100%
201314 (3.448%) o 6%
1213 (4.175%) 7.02% [l
wﬁ::b&h\dﬂ e "alurmnat superor &l 25%: 2n 2011-12 (4.522%) 11.4% :I:
2010-11 {3.707%) 11. 2% [ |
2008-10 (%) o,
Curs (mitjana) Valor 0% 5 S0 75 100%
201314 {3.147%) 6.4%
2012-13 (3.53%) a.33% [
mﬁ;ﬁaﬁ&dﬂ e "alurnnat superor & 25%: 3r 2011-12 (3.671%) FET :I:
BH10-11 {3.199%) 6.2% [
2009-10 (%) %
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I’ avaluacio externa de centres al nostre sistema educatiu

Exemple del document evolutiu

Index d'alumnes que superen «l cicle

Curs (mitjana)

Resultats

Index o' alumnes gue superen & cide inidal

201314 (B6.055%) 100%
2012-13 (B6.537%) 93.33%
2011-12 (87.257%) 100%
2010-11 {90.665%) 100%
2008-10 (87 .476%) o1%

Curs (mitjana) Valor 0% 5% S0 5% 100%
2013-14 {80.296%) | ]
2002-13 (82.085%) 93.55% |

Index d ‘alumnes que superen e cide miti 2011-12 (80.52%%) B6. 667 I
2010-11 (86.317%) 100% i
2005-10 {81.605%) 1009 |
Curs (mitjana) Valor 0% 5% S0 7% 100%
200314 (75.226%) 100%

Index d' alumnes que superen & cide Superor

2012-13 (75.507%)

90.91%

2011-12 (75.737%)

95.238%

20i0-11 (80.51%)

100%

2008-10 (73.051%)

13



I’ avaluacio externa de centres al nostre sistema educatiu

Exemple del document evolutiu

Index d'alumnes que superen les competéncies: prova de 62 de primaria (ghobals)

Resultats

Curs (mitjana) Valor 0% 25%, S0 75U 100%
2013-14 (70.184%) &4.3% I |
2012-13 (66.372%) 42.1% |
Competénca lingdistica: llengua catalana 2011-12 (66, 745%) GE.8% I
2010-11 (54.326%) 64.7% |
2005-10 {49, 585%:) 55.091% | |
Curs (mitjana) Valor 0% 5%, S0 7o 100%
2013-14 (72.544%) 64.3% | |
2012-13 (68.637%) 57.9% | |
Competincia linglistica: llengus castellans 2011-12 {62.505%) 53.4% [ |
20i0-11 {58, 30%%) P0.6% |
| 2008-10 (50, 5a5%,) 63.7% | i |
Curs (mitjana) Valar 0% 25%, SO0 T 100%
201314 (67.259%) 7E.5%
2012-13 (61.375%) 52.6% [ |
Competéncia lingdlstica: anghks 2011-12 {50.347%) 53.3% -
2010-11 (57.366%:) 47% [ |
200%-10 {39, 008%) A1636% i
Curs (mitjana) Valor 0% 5%, S0 75 100%
201314 (75.472%) 64,30 |
2012-13 (72.183%) 78.59% |
Competéncs matembtica 2011-12 (65.721%) a7.6% 1
2010-11 (63.881%) T6.4% |
2008-10 {57.4235%) 60.162% i
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L’ avaluacio externa de centres al nostre sistema educatiu

Exemple del document evolutiu

Recursos humans: ratio alumnes / professor

Recursos

Curs [mitjana) Valor 1.75 £.358 12 565 17.573 2218
201314 {13.11%) 5,86 |
2012-13 {12.908) 10.54 |
Recurses humares: ritio shurnnes | profeseer 2011-12 (12.075) 9.92 | |
2010-11 (11.576) 9.7 | |
2005-10 {11.84E) 5,495 |
Recursos humans: ratio professors falumne
Curs (mitjana) Valor .04 05 a7 515 7
2013-14 {.061) .10z |
2012-13 {.062) e . |
Recurses humans: rhtlo professors falurnne Hi1-1Z 0BE) .01 I
2000-11 (. 088) .10% D
2005-10 (.088) 105 I
Recursos humans: ratio alumnes / grup
Curs (mitjana) Valor 5§ i0.58 16.96 22.04 28.92
2013-14 (21.675) 16.¢
2012-13 (21.509) 17.5 ]
Rscurses humans: ratio slurnnes [ grup 2011-12 {21.597) 19.077
2000-11 (21.646) 18.85 ]
2008-10 {21.451) 18.07 |
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I’ avaluacio externa de centres al nostre sistema educatiu

Indicadors de nivell 2:

Sistema d’indicadors de centre (SIC)+ Indicadors de
satisfaccio comunitat educativa

-Els centres que tenen Pla d’autonomia de centres o bé Acord de coresponsabilitat o els
centres de qualitat de Formacié professional, passen enquestes de satisfaccio i els resultats
els incorporen a la Memoria del centre i s’utilitzen per concloure les propostes de millora per
a la Programacié General Anual.
-Es passen a:

-Professorat

-alumnat

-Families
-S’aplicade forma selectiva a determinats centres anualment.
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I’ avaluacio externa de centres al nostre sistema educatiu
Indicadors de nivell 3:

Nivell 1+ Nivell 2+ Indicadors de processos
Avaluacio Global Diagnostica (AGD)

S’afegeixen indicadors de:
-Processos d’aula:
-Aspectes metodologics
-Gestio de lainformacié: Exploracio i registre, processament i comunicacio
-Aspectes socio-afectius
-Acci6 tutorial
-Processos de centre;
-Convivencia
-Coordinacio
-Participacio
-Relacioé amb I'entorn
-Gestio de recursos
-Recursos:
-Plantejaments institucionals (acords)
-Planificacio i avaluacié
-Formacié del professorat
-Recursos materials: adequacio

® el17



L’ avaluacio externa de centres al nostre sistema educatiu
Indicadors de nivell 3:

Nivell 1+ Nivell 2+ Indicadors de processos
Avaluacio Global Diagnostica (AGD)

nEns;

ICONES | CRITERIS
Punts forks:
IEREE | items valorats en finterval "Bastant/Molt” pel 70% o més del professorat, de Falumnat i de les families
Punis febles:
@ items valorats en finterval "PociGens” pel 40% o més del professorat
@ items valomats en Finterval "PociGens” pel 40% o mes de lalumnat
@ items valorats en finteral "Poc/Gens” pel 40% o més de les families
items en alks que hi ha discrepancies significatives entre les valoacions de les fonts {interval de discrepancia superior al
L 40%dels participants)
Processos: aula
B . . L - Frofessomst Alumogt Famillas
Gesto de la informaco: Exploaci i registre Fo | &u | Fem |FPue| & | GF | 2ma ar | em [ Ne | aF | M =] e
1.- Obseryacs de Iz resiist =@ 11 5|7 |8| 20| 2|0 ! '
7 - Comprensié orzl, visuzl i 2o s te =@ 11 18 | 72 |10 &8 | = |1 e '
3.- Lectura comprensiva = e A EAEIEEERE : :
4.- Utilitz acitde diverses fonts: biblografia, catilegs, plénols, mamslks, . @ el sl — T
instruccions, discos, videos, especEcks,.. )
5.- Lectura d"apardls i requll de dades [ I ERE e |
&.- Meswra i quantificdd R EIERE : : |
T.- Reglitzzoic 4 esguames, apunts i dibubos 2 | e [12|2| |1 ! ! I|
&.- Us de les TAC per a I'obtendd d'informadd e | 72 |w|as| T |0 : : ':
9.- Andlisi descriptiui interpretatiu (ks formatius) [ 12|71 (5] & |22 ]s ! ! |
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I’ avaluacio externa de centres al nostre sistema educatiu
Indicadors de nivell 3:

Nivell 1+ Nivell 2+ Indicadors de processos
Avaluacio Global Diagnostica (AGD)

-La informacié s’obté a partir de I'aplicacié de les segients estratégies:

- Analisi documental

- Questionaris (professorat, alumnat i families)

- Entrevista a I'equip directiu

- Grup de discussio
-Del debat i I’opinié entre tota la comunitat s’elaboren les propostes de millora
consensuades.
-La inspeccio té la funcié de fer aflorar tota la informacio i presentar la “fotografia” del centre
detectant punts forts, punts febles i propostes de millora.
-L’AGD s’aplica de forma selectiva als centres que finalitzen I'aplicacié d’'un pla de 4 cursos
(PAC), acord de coresponsabilitat, etc
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L’ avaluacio externa de centres al nostre sistema educatiu

Auditoria pedagogica

-Es una estratégia d’avaluacio que emana de “I’ofensiva per a I'éxit escolar” que ha
dissenyat el Departament d’ensenyament i es va comencar a aplicar el curs 2013-14.

Fase 0: Deteccio6 de centres: Centres que tenen més d’un 30% d’alumnat situat al nivell baix
d’assoliment de les competencies de 6e de primaria.

Fase 1: Recollidad’informacié: -Indicadors de centre (SIC)
-Fitxa de dades del centre
-Plans i projectes vigents que té el centre
-AGD fetes anteriorment
-Analisi de documentacio6 del centre
Fase 2: Diagnosi del centre: 2 inspectors analitzen, tenint en compte el context del centre:
-Projecte de centre
-Lideratge pedagogic
-Organitzaci6 pedagogicai gestio del centre
-Personal docent
-Processos d’ensenyament-aprenentatge
-Resultats d’ensenyament-aprenentatge
-Clima de centre: culturai clima, escolai familia, entorn
Es fa a través de:
Entrevistes amb equip directiu, coordinadors, altres docents, serveis educatius, observacio
ed’aula. | emeten un informe. Es clau fer particep tota la comunitat del debat i les propostes. @
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L’ avaluacio externa de centres al nostre sistema educatiu

Auditoria pedagogica

Fase 3: Auditoria pedagogica
A partir de I'informe s’elaboren unes propostes i mesures que inclouen recomanacions
sobre:
-Possibles actuacions extraordinaries per part del Departament d’ensenyament.
-Redistribucio dels recursos assignats al centre
-Recursos excepcionals, si escau
-Aplicaci6 de projectes curriculars singulars
-Models organitzatius afavoridors
-Especificacio de “perfils professionals adients
-Mecanismes d’implicacio de 'administracio local i agents socioeducatius externs
-Activitats formatives singularitzades per al personal del centre i I’equip directiu.

Fase 4: Supervisid i seguiment del pla d’actuacié

S’incorporaala PGA i s’analitza a la memoria
Fase 5: Avaluacio final del pla.

Al cap de 2 0 3 cursos s’avalua la millorai es prenen noves decisions de millora,
Si escaul.
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Conclusions

-L’avaluacio externaté 2 finalitats:

-Aportar informacio al centre de I'assoliment dels objectius per prendre decisions
de millora

-Aportar informacio al Departament d’Ensenyament per prendre decisions sobre
politiques educatives.

-L’avaluacio externaté en compte: Context, resultats i recursos
-Es guarda la confidencialitat de les dades dels centres

-Laforma de treballar les dades la converteix en una eina d’equitat i no d’exclusio.

-Pretén ajudar els centres a optimitzar la seva organitzacié, metodologia i gestio de recursos.
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