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Programa Producció de Materials Multimèdia per a la Docència (PMMD) 

DESCRIPCIÓ DEL SERVEI 

El programa de suport a la Producció de Materials Multimèdia per a la Docència (PMMD) 
té com a finalitat oferir al professorat universitari orientació en l’ús d’eines i recursos 
multimèdia necessaris per al disseny i edició de materials docents, assessorament en l’ús 
de la tecnologia educativa per millorar la qualitat docent i per introduir innovacions 
metodològiques en la seva docència i, en particular, donar suport en l’ús del Moodle, la 
plataforma virtual docent de la UdG. 

Els recursos que s’ofereixen han de permetre al professorat preparar materials per tal de 
presentar i difondre informació, preparar activitats autocorrectives per a l’alumnat, 
preparar propostes de treball per a ser presentades a través de la xarxa…  

El PMMD assessora al llarg del procés de creació d’aquests materials oferint: 

 informació sobre les característiques i funcionalitats dels materials multimèdia
útils per a la docència,

 orientació cap a la formació necessària per al coneixement de les eines per a crear o
adaptar aquests materials: imatge fixa digital, imatge en moviment, blocs, wikis,
eines per fer presentacions, eines Google...

 assessorament en els aspectes didàctics del disseny de materials multimèdia,

 assessorament en els aspectes tècnics per a la seva edició,

 suport durant la creació dels seus propis materials.

 promoció i difusió del concepte de web 2.0,

MOODLE 

Moodle ha esdevingut la plataforma docent que ha adoptat la UdG per gestionar l’acció 
docent i avaluadora del professorat. En aquest sentit, el PMMD hi col·labora realitzant 
accions que es centren en:  

 oferir formació inicial i avançada en l’ús del Moodle com a plataforma docent i eina
d’avaluació de la UdG,

 assessorar i orientar al professorat universitari sobre l’ús de Moodle i resoldre
possibles dubtes i problemes relacionats amb aquesta plataforma, tant per telèfon,
com per correu electrònic, com presencialment,

 mantenir contacte constant amb el Servei Informàtic de la UdG per ajustar el
funcionament de Moodle (detectar possibles errors, proposar canvis i millores,
testejar els canvis proposats...),

 preparar un conjunt de vídeos on s’explica el funcionament i l’ús de Moodle com a
plataforma virtual d’ensenyament i aprenentatge de forma adaptada a les
modificacions que ha adoptat la UdG.
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ASSESSORAMENT I ORIENTACIÓ AL PROFESSORAT UNIVERSITARI 

Durant el curs 2016-2017 es van atendre 364 consultes per part del professorat 
universitari per rebre assessorament i orientació sobre diversos materials i eines 
informàtiques. El 87% d’aquestes consultes eren basades en la plataforma Moodle. La 
resta de consultes van ser sobre el portafolis digital docent, el vídeo digital, creació i gestió 
de cursos en format MOOC i sobre eines de presentació, majoritàriament.  

IMPARTICIÓ DE CURSOS DINS L’OFERTA FORMATIVA DE DOCÈNCIA 
UNIVERSITÀRIA DE L’ICE JOSEP PALLACH DE LA UdG 

Des del servei PMMD s’han dissenyat i impartit un total de 6 cursos corresponents a 
l’oferta formativa de Docència Universitària de l’ICE Josep Pallach de la UdG. Això 
representa un total de 18 hores de formació presencial, a banda del temps dedicat en la 
seva preparació. 

GESTIÓ DE LA SALA DE GRAVACIÓ DE MOOCs 

Durant el curs 2013-2014 es va dotar de material necessari una sala dels locals de l’ICE 
per a poder realitzar gravacions de forma senzilla per a poder-los utilitzar en els MOOCs 
que es dissenyessin a la UdG. Durant aquest curs 2016-2017 la tasca del PMMD s’ha 
centrat en el manteniment i gestió d’ús d’aquesta sala. Concretament, les accions que 
s’han dut a terme han estat relacionades en l’assessorament de PDI a l’hora de crear les 
seves pròpies gravacions. 
Malauradament, el fet d’haver canviat de local (des del carrer Castell de Peralada al Parc 
Científic i Tecnològic) ha fet que la sala de gravació hagi restat als primers locals 
dificultant el seu ús. 

SEGUIMENT I ASSESSORAMENT DELS MOOCs CREATS A LA UdG 

Des de l’Equip de Rectorat es va l’ICE com a responsable de realitzar el seguiment dels 
MOOCs que es creen a la UdG amb la intenció de garantir la qualitat dels productes 
dissenyats i de donar suport i assessorament al col·lectiu de professorat que els 
desenvolupa. En aquest sentit, el PMMD ha desenvolupat diverses accions relacionades 
amb aquesta tasca: 

 seguiment dels MOOCs que han rebut ajuda econòmica per part de l’AGAUR,

 mantenir el contacte amb MiríadaX (plataforma de creació de MOOCs) per
mantenir la informació actualitzada,

 crear i mantenir l’apartat de la pàgina web de la UdG destinada a oferir tota aquella
informació relativa als MOOCs que es genera a la UdG,

 participar activament en el desenvolupament de les dues edicions que la UdG ha
impartit en col·laboració amb El Celler de Can Roca,

 formar part del Grup de Treball Interuniversitari sobre MOOCs (GTIM) que s’ha
creat amb la intenció de ser un punt de referència per a tots aquells MOOCs que es
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dissenyen i creen a les universitats catalanes; aquest grup s’ha dissolt per manca de 
finançament durant aquest curs, 

 assistència i participació en les reunions que al llarg del curs ha organitzat el GTIM
per coordinar totes les accions conjuntes a dur a terme.

ALTRES TASQUES 

A banda de les actuacions fins aquí descrites, el PMMD ha realitzat altres accions que cal 
mencionar en aquesta memòria: 

 mantenir contactes periòdics amb el Servei Informàtic per rebre informació de
noves actualitzacions i atribucions de Moodle, per solucionar temes puntuals de
diverses assignatures, per detectar aspectes que no acaben de funcionar, per
planificar noves actualitzacions i per fer-los arribar les peticions que fa el col·lectiu
de professorat,

 participació en el comitè organitzador de les Jornades TIC i Educació,

 assistència i participació activa al “II Encuentro de soluciones Moodle en el ámbito
Universitario y de Administraciones Públicas”, a València.


